ACUERDO MARCO
MUNICIPALIDAD DE MARCOS PAZ - BAPRO MEDIOS DE PAGO SA

€n la Ciudad de Buenos Aires, a los << dias del mes de /}ﬁanrxm de

2014, entre MUNICIPALIDAD DE MARCOS PAZ - CUIT. N°30-65238189-4,

representada en este acto por el Intenderte Municipal, Sr. Ricardo P. Curutchet, DNI
N°® 16.303.586, con domicilio legal en Aristobulo del Valle N°1946 CP. 1727, de la
Ciudad de Marcos Paz, Provincia de Buenos Aires (en adelante LA MUNICIPALIDAD)
y por la otra BAPRO MEDIOS DE PAGO S.A. - representado en este acto por el Dr.
tduardo Federico Landera y el Cdr. Sergio Garcia Gonzalez, en su caracter de
Apoderados, en adelante BMPSA, con domicilio legal en la calle Reconquista 46,
Piso 6° de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, convienen en celebrar el presente

convenio marco, de acuerdo a las siguientes cldusules:

ARTICULO 1% Las PARTES suscriben el presente convenio a efectos de brindar

canales de colaboracién vy asistencia técnica, tendientes al desarrollo e
implementacion de acciones para la modernizacién tecnolégica v operativa de los
sistemas de recaudacion de impuestos, tesas y contribucionas que percibe LA
MUNICIPALIDAD, asi como de aquellas acciones que pueden mejorar los servicios a
los ciudadanos en vista a la prestacién que configura lo que se ha denominado
como “ &l Estado Inteligente”, todo ello de acuerdo con su caracter, mision, vision,
valores y jurisdiccion de conformidad a las leyes que crean y regulan su actividad.

Al respecto, BMPSA posee una de las princpales redes de recaudacién
extrabancaria de la Republica Argentina v mas de 300 convenios de recaudacion.
Asimismo, posee operativo el pago mediante Gateway de pagos, pago sin factura,
pago telefénico. También a modo complementario y distintiva en el mercado de
recaudacién extrabancaria, cuenta con un centro de contactos, donde se llevan a
cabo campanas de atencién e informacion al cliente, Auditorias, -Estudios de

Mercado, Generacion v calificacion de Bases de Datos, Apoyo a Fuerzas de Venta,



)

Programas de Fidelizacién, Encuestas de Satisfaccion, Soporte para Campafias
Publicitarias, Invitacién, inscripcion y cor firmacion de Asistencia a eventos, envio de
SMS masivos o personalizadcs para avisos de vencimiento, Recupero de Deuda,
Seguimiento de mailing, y Campanas de :VR (Interactive Voicer Response).
Particularmente, Las Partes acuerdan desarrollar en forma conjunta, que los
ciudadanos de LA MUNICIPALIDAD operen a través de ella en servicios prestados
por la red Provincia Net y canalizados mediante diversos canales, citandose a modo
ejemplificativo (no limitativo) los siguiertes:

1°) Convenio de recaudacion a través de bocas de 13 Red Provincia Net, mediante el
pago de boletas impresas y el Pago sin Factura.

2°) Pago mdltiple a través de la Gateway de Pagos vy demas sistemas electronicos
de pagos.

3°) Servicio de Centro de Contacto, con posibilidad de brindar el servicio de Pago
Telefonico, envio de SMS para turno de dependencias, campanas promocionales a la
comunidad y/o teleoperacion directa @ través de centro de scporte de gestion
municipal.

4°) Complementacién Operativa incorporando LA MUNICIPALIDAD nuevos Lugares
de Pago de la Red Provincia Net, estimulando la relacion de la MUNICIPALIDAD con
la comunidad.

5° Prestacion de Nuevos Productos Tecnoldgicos brindados por BMPSA, pudiendo
oficiar LA MUNICIPALIDAD como platafcrma de lanzamiento en el Sector Publico de
los prodﬁctos que BMPSA implemente.

ARTICULO 2% La colaboracién referida en la cldusula precedente sera
instrumentada a través de Convenios Especificos Complementarios, suscriptos por
las partes y formardn parte integrante def presente convenio. En aquellos casos que
con preexistencia existiera un vinculo cbligacional, referido a alguno de los canales
indicados anteriormente, LAS PARTES podrdn adecuar los referidos instrumentoes a

las condiciones de sinergia institucional que se persigue.
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£n este sentido, LAS PARTES podran acordar la manera en que las obligaciones

pendientes de cumplimiento que existieran sean regularizadas en términos
ajustables a las necesidades de cada una de LAS PARTES.

ARTICULO 3% Los Convenios Especificos Complementarios deberan contener los

derechos y obligaciones de las partes, los detalles de su ejecucién, recursos
humanos y econdmicos a comprometer por ambas partes tendientes al

cumplimiento de los objetivos propuestos.-

ARTICULD 4% A los efectos de propender a la suscripcion, desarrollo,
implementacién vy supervision de los Convenios Especificos Complementarios
establecidos en la cldusula Segunda del presente convenio, las partes acuerdan la
Creacion de una Unidad de Coordinacion que estara integrada en representacion del
LA MUNICIPALIBAD por el Sr. Ricardo P. Curutchet v por BMPSA por los Sres Sergio
Garcia Gonzalez, Eduardo Federico lLandera, Ignacic Subizar y Mariano Garcia
Malbrén. Dicha unidad debera constituirse de inmediato a la firma del presente.

ARTICULG 5° LAS PARTES se comprometen a mantener el caracter confidencial de
toda la informacion técnica, impositiva, registral, patrimonial, de identidad, etc,
relacionada directa o indirectamente a los datos que LA PARTE hubiera podido
acceder con motivo de la ejecucion de los Convenios Especificos Complementarios,
ia gque continuard vigente aun concluido e presente convenio. Con relacion a la

confidencialidad negocial la misma se limita al plazo de 5 anos.-

ARTICULQ 6° Las PARTES convienen que los bienes muebles e inmuebles que
aporten seguiran siendo de su exclusiva propiedad una vez finalizada la vigencia
del presente, salvo acuerdo en contrario, circunstancia que sera prevista en el
correspondiente Convenio Especifico Complementario

ARTICULG 7° €l presente Convenio se celebra por el términc de dos (2) afios a

partir de su firma, renovéandose automdticamente por periodos similares. Sin
perjuicio de lo expresado antericrmente LAS PARTES podrdan resolver el presente
contrato en cualquier momento sin necesidad de expresién de causa con una

antelacion no menor de NOVENTA (S0) dias, sin que ello genere derecho alguno




para la otra PARTE a efectuar reclamo posterior algunc por los danos y perjuicios
que dicha rescision pudiera irrogaries. €l incumplimiento injustificado por alguna de
LAS PARTES de cualquiera de las obligaciones asumidas en el presente, dara
derecho a LA PARTE afectada a intimar a la otra dentro de los CINCO (5) dias habiles
administrativos a3 que se dé cumplimiento a las obligaciones a su cargo, bajo
apercibimiento de dar por rescindido el presente. La rescision operara previa
notificacion expresa y fehaciente de LA PARTE afectada.

ARTICULO 8° LAS PARTES acuerdan que los derechos y obligaciones emergentes

del presente no podran ser cedidos por ninguna de ellas, sin expresa conformidad
previa y fehaciente de la otra.-

ARTICULO 9° A todos los efectos legales, LA MUNICIPALIDAD constituye
domicilio en la calle Aristébulo del Valle N°1946 C.P. 1727, de la Ciudad de Marcos

Paz, Provincia de Buenos Aires y BMPSA en la calle Reconquista 46, Piso 6°, de I3
Ciudad Auténoma de Buenos Aires; sometiéndose ambos en forma exclusiva y en

virtud que acreditaria cualquier neutralidad en la decisién, a los Tribunales

Ordinarios de la Capital Federal.

ARTICULO 10° Con relacién a los aspectos impositivos, el presente no posee valor
econdmico determinado, y las imposiciones que correspondan seran aplicadas - si se

configurara hechos imponibles - en cada uno de los Convenios Especificos.

En prueba de conformidad se firman dos (2) ejemplares del mismo tenor y a un solo

efecto.-
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CONVENIO DE COMPLEMENTACION OPERATIVA

Entre BAPRO MEDIOS DE PAGO S. A., CUIT. 30-70495034-5, en adelante "BMPSA” con
domicilio social en la calle Reconquista 46, Piso £° de la Ciudad Autdnoma de Buenos Aires,
representada en este acto por el Dr. Eduardo Federico Landera y el Cr. Sergio Garcia
Gonzalez, en su cardcter de Apoderados por una parte; y por la otra La MUNICIPALIDAD
DE MARCOS PAZ, CU.LT. N°30-65238189-4, con domicilio en calle Aristébulo del Valle
N°1946 C.P. 1727, de la Ciudad de Marcos Paz, Provincia de Buenos Aires, en adelante EL
MUNICIPIO, representada por el Sr. Ricardo P. Curutchet, DNI N° 16.303.586, en su cardcter

de Intendente Municipal, convienen en celebrar &l presente contrato de complementacion

operativa sujeto a las cldusulas que se especificaran en el presente.
EXQRDIO. Resultando que:

[, Que “BMPSA" posee un sistema electronico ce cobro, registro, conciliacién, transmision
de datos y transferencia de fondos en la Republica Argenting, denominado “PROVINCIA
NET", por el cual los USUARIOS concurren a los LUGARES DE PAGO para el pago de
facturas emitidas por distintas empresas, organismos publicos u otras entidades.

il Que “BMPSA”, mediante un convenio con el a'qunos BANCOS -en adelante “EL BANCO™-
ha incorporado a sus servicios el de extraccién de dinero en efectivo a partir de fondos

existentes en cuentas de éste, y el pago con débito mediante la utilizacién de tarjetas
de débito.

fll, Que EL MUNICIPIO al contar con un LUGAR DE PAGO y pertenecer al Sistema
"PROVINCIA NET" brinda un beneficio a la comunidad, estimulando lc relacién entre EL
MUNICIPIO y la comunidad.

V. Que LA MUNICIPALIDAD y "BMPSA” celebraron un Convenio de Recaudacion con
fecha 14 de Agosto de 2006.

V. Que LA MUNICIPALIDAD y “BMPSA” con fecha 16 de Abril de 2012 celebraron una
g /" adenda al Convenio de Recaudacion, por medio del cual se incorporo el servicio de

\PAGO SIN FACTURA y LA MUNICIPALIDAD cedié a BMPSA, en el marco de un Anexo de

Legales ’\ \
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COMPLEMENTACION OPERATIVA, el inmueble de su propiedad sito en Eva Duarte N° 15
(v ruta 40), Marcos Paz, Provincia de Buenos Aires, para ser destinado a la instalacidn
de bocas propias de BMPSA, cuya administracion, gestién y control se encuentran a
cargo de BMPSA,

VI. Que LA MUNICIPALIDAD y "BMPSA” con fecha 21 de mayo de 2012 celebraron una
adenda al Convenio de Recaudacidon, por medio del cual LA MUNICIPALIDAD cedio
también a BMPSA, en el marco del Anexo de COMPLEMENTACION OPERATIVA, el
inmueble sito en Carlos Pellegrini N° 73, Marcos Paz, Provincia de Buenos Aires
(Secretaria de Ambiente y Espacios Publicos), al mismo efecto que el inmueble cedido vy
detallado en el considerando V.

VIl. Que el presante convenio complementa y/o modifica en su totalidad el ANEXQC 1] -
COMPLEMENTACION OPERATIVA del Convenio de Recoudacién, subsistiendo todas las

obligaciones del mismo, sin perjuicio de los nuevos alcances conferidos por el presente,
Sobre tales premisas las partes convienen:

CAPITULQ I. DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1°  Este convenio se regird por sus cldusulas y ademds por los Anexos y el
Manual de el Agente, los que declara conocer y aceptar, como asi toda comunicacion

futura que notifique “BMPSA”

Articulo 2% EL MUNICIPIO se desemperiard dentro de los limites de Jos facultades vy
obligaciones derivadas de este convenio, como mandatario de "BMPSA”, por su cuenta y
orden, asumiendo en consecuer.cia las obligaciones inherentes a quienes tienen a su cargo
el manejo y cuidado de bienes ¢ intereses pecuniarios gjenos.

Deberd asimismo mantener matarialmente separado el dinero que reciba en tal cardcter, de
cualquier otro dinero que se encuentre hajo su titularidad o custodia. A tales efectos
dichas sumas serdn resguardadas en una cgja distinta y separada de lg que corresponda a
la actividad propia del MUNICIPI?D,
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Articulo 3% EL MUNICIPIO garantiza que lc informacion y/o documentacion que ha
provisto a “lBMPSA” para ser adherido a la red PROVINCIA NET es outéntica y fidedigna.

La omision o lgs manifestaciones erréneas en la informaciéon y/o documentacion

suministrada por EL MUNICIPIO, dard derecho a “BMPSA” a resolver el convenio en forma

fnmediata, e iniciar las acciones legales pertinentes de corresponder.

Articulo 4°:  La relacién de &L MUNICIPIO con “BAPRO MEDIOS DE PAGO S.A." es la de un
contratista independiente. Ni- €L MUNICIPIO ni su personal, tendrdn ningun tipo de relacién
laboral con "BAPRO MEDIOS DE PAGO S.A.". EL MUNICIPIO no pedrd contratar personal bajo
anuncios publicitarios ni de ningdn otro medio indicando que lo hace para una actividad
relacionada a BAPRO MEDIOS DE PAGO S.A. Deberd limitarse a contratar personal para €L
MUNICIPIO y luegc destinar el personal a la actividad que determine. La totalidad del
perscnal contratado por EL MUNICIPIO, cuaiquiera sea lag actividad a la que esté destinada,
se encontrard a exclusivo cargo, costo y responsabilidad de esta uUltima, siendo su
obligacién, también a los efectos de este contrato, cumplir con todas las cargas y
obligaciones laborales, previsionales, fiscales, civiles y de seguros inherentes o derivadas
de lag relacién laboral o de cuaglguier otro tipo con su personal. Trimestralmente, EL
MUNICIPIO deberd presentar a BAPRO MEDIOS DE PAGO S.A. un informe detallando el
cumplimiento de los obligaciones descriptas en el presente Articulo que EL MUNICIPIO
tiene a su cargo, bajo apercibimiento de retener las retribuciones conforme lo estipulado
en el articulo 24° in fine de este convenio, hasta tanto no presente la documentacion
requerida. Esta obligacién de ninguna manera podrd ser interpretada como que EL
MUNICIPIO recibe supervision y ordenes de BAPRO MEDIOS DE PAGO S.A., sino se
encuentra enmarcoda en el hecho que el presente Convenio es de Complementacion
Operativa.

En base a lo descrito, asi como ante cualguier incumpiimiento, EL MUNICIPIO mantendrd

indemne a BAPRO MEDIOS DE PAGO S.A. de cuclquier tipo de reclamo, accién y/o demanda

_—entablada por parte de sus trabagjadores y/o terceros que acrediten derecho o interés

legitimo. Esa indemnidad se presentard tanto en sede administrativa, como en sede
/
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judicial, debiende asumir EL MUNICIPIO en todos los casos el costo en su totalidad bajo ias

reglas de la reparocion integral. De esta manera, BAPRO MEDIOS DE PAGO S.A. no

desembolsard suma alguna originada, vincuiada o derivada de tales reclamas.

Articulo 5°: €L MUNICIPIO debera:

a)

b)

d)

e)

1)

Entregar el dinero recibide de la recaudicién en los términos y condiciones estipulados
en el Articulo 17;

Recibir v aceptar la instalocion de la Terminal e impresora de back up y de
corresponder, el buzén de seguridad indicado por “BMPSA” utilizéndolo estrictamente
de acuerdo a lo instruido en el Manual del Agente.

Cumplir con todas las cargas y obligacicnes laborales, previsionales, fiscales, civiles, de
sequros con su personal, asi como cualouier otrg obligacién que se derive del presente
convenio, mcnteniendo indemne g “BAPRO MEDIO DE PAGO S.A." en los términos del
Articulo 4°.

Mantener, juntamente con sus empleados, total confidencialidad respecto de todo la
informacion técnica y de las iransacciones a las que haya tenido acceso con motivo del
presente. Esta obligacién mantendrd su vigencia ain después de finalizado el
Convenio.

No prestar, por su cuenta o por terceros, servicios de iquales o similares caracteristicas
a los estipulados por este Convenio, ni comenzard otras actividades inconsistentes con
las obligaciones asumidas en el convenio o que pudieran originar confusién en el
publico, o que se consideren ilicita en virtud de la legisiacién vigente. Esta obligacién
se extiende por 2 (dos) afios de extinguido el presente contrato por la causal que
fuere. Si “EL MUNICIPIO" decidiera mocificar o ampliar su actividad, deberd dar aviso
inmediato a "BMPSA”.

Exhibir en forma bien visible para los Usuarios el Certificado de Agente Autorizado por
“BMPSA”, grdfica, cartel externo, folletos y material promociona!, como asi también
participar en los programas de promocion del Sistema PROVINCIA NET. En ninguna
circunstancia podrd promocionar el referido sistema en su propia publicidaod, sin la

conformidad expresa y por escrito de “EMPSA”. "BMPSA” procurard a su sola discrecidn,
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g)

h)

J)

k)
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sin que ello constituya una obligacion, publicar la lista total o parcial de los Agentes
incorporados al Sistema PROVINCIA NET a través de los medios que considere
convenientes.

Facilitar al personal de "BMPSA” o quien este designe, el inmediato acceso a los
Lugares de Pago, durante las horas en que éstos se encuentren abiertos para la
atencién al pdblico, y a las Terminales, incluyendo su retiro o reemplazo con motivo de
reparacion, mantenimiento, preservacion. actualizacién o extincion del presente
contrate por la causal que fuere.

Permitir al personal de "BMPSA" y de las empresas, organismos u otras entidades - que
designe y notifigue "BMPSA” a EL MUNICIPIO - lag inspeccién de la operatoria, en
cuanto al servicio brindado a los USUARICS, en cualquier LUGAR DE PAGO durante el
horario normal lcborable.

Brindar a los usuarios una aita calidad de servicic, manteniendo en condiciones
apropiadas la higiene y ornamentacion del lecal.

Respetar los dios y horarios de atencién al publico de cada Lugar de Pago estipulado
en el Anexo |, debiendo los mismos ser expuestos para conocimiento del publico en
lugar bien visible, €L MUNICIPIO no podré modificar la direccion del Lugar de Pago y/o
ubicacidn de la terminal, descripros en el Anexo | sin la previa aprobacién por escrito de
“BMPSA" debiendo notificar por un medio fehaciente a “BMPSA” con treinta dias de
anticipacién. Si por causas extrgordinarics los dias y horarics no pudieran ser
respetados, EL MUNICIPIO deberd notificar o “BMPSA” por un medio fehaciente la
naturaleza y duracion estimada de la modificacién de los dias y horarios, con una
anticipacién no menor de 48 horas, “BMPSA” podrd dar por resuelto el convenio Si
juzgare que lo duracién de la modificacion de los digs y horarios resultara
insatisfactorio para el objetivo que se desea cumplir de atencidn al publico.

Aceptar cualquier otro medio de pago que “BMPSA” implemente para la prestacion del

Servicio.

Informar de inmediagto a “BMPSA” sobre cuclquier mocificacién que se produzca en la

documentacion aportada por EL MUNICIPIO .
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m) Efectuar a su costa, las instalaciones eléctricas, telefonicas y de conectividad a

p)

q)

Internet Banda Ancha para cada Terminal, las que serdn revisadas y aprobadas por
“BMPSA", como asi asumir a su corgo los gastos que demande la utilizacion del
herramental en tales conceptos.

Concurrir a la capacitacién que brindard "BMPSA” a o al personal de que vaya a operar
la TERMINAL.

Cumplir con todos los procedimientos informados fehacientemente por “BMPSA”, asi
como con las pautas descriptas en el Monual del Agente.

Recibir de los usuarios el dinero en efectivo, mediante la utilizacion de tarjetas de
gcceso a los cajeros agutomdticos para débito en cuentas Bancarias, cuyo servicio se
encuentre hebilitado, u otros medios ae pago que defina en el futuro "BMPSA”, antes
de iniciar el proceso de validacion. No serd posible la devolucién de importes recibidos
una vez iniciado el proceso de validacion. En casos excepcionales, se procederd segdn
lo indicado en las condiciones operativas del Anexo IV.

Notificar fehacientemente a "BMPSA” dentro de las 24 hs. de ocurrido, cualquier
embargo o siniestro que recaiga sobre las Terminales, buzdn de seguridad, si existiese,
el dinero proveniente de la recaudacién o cualquier hecho que afecte los intereses de
"“BMPSA” como titular de derecho de los mismos, asi como todo siniestro o dafios que
sufran las terminales, buzén de seguricad, carteles externos, los dineros provenientes
de la recaudacion o dafos a terceras personas. La falta de notificacién hard dnico
responsable al MUNICIPIO por los perjuicios que su incumplimiento ocasione a "BMPSA”
Ante cualquier intento de traba de embargos o hechos similares sobre las TERMINALES,
buzén de seguridad, dineros provenientes de la recaudacion o hechos que afecten los
derechos de "BMPSA” como titular de derecho de los mismos, EL MUNICIPIO se obliga a
comunicar a cualquier autoridad administrativa o judicial interviniente los derechos que
le asisten a "BMPSA” sobre los mismos, exhibiendo para ello el convenio v los Anexos
pertinentes y documentos adicionales correspondientes. La falta de comunicacién
mencionada hard Unico responsable a EL MUNICIPIO por los perjuicios que su

incumplimiento ocasione a “BMPSA”,
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Mantener en condiciones adecuadas en cuanto a limpieza y funcionumiento el cartel
externo entregado por “BMPSA”, las Terminales y el buzdn de seguridad, si existiese,
notificando inmediatamente a "BMPSA” cualquier circunstancia que pueda representar
un riesgo para terceros, derivuodos de su uso. La falta de comunicacién mencionada
hard dnico responsable al MUNICIPIO por los perjuicios que su incumplimiento ocasione
a “BMPSA” o a terceros.

Mantener la integridad fisica y jfuncional de las Terminales, la confidencialidad del
software y de los datos, absteniéndose de modificar, abrir, cambiar, copiar o de
cualquier otra manera desnaturalizar la funcién para la cual estdn destinadas. Esta
obligacion se hace extensiva a todo personal del MUNICIPIO.

Entregar inmediatamente a “BMPSA” lus Terminales, el buzdn de seguridad -si
existiese-, el Certificado de Agente Autorizado por “BMPSA”, la grdfica, el cartel
externo, lgs cintas de auditoria, el Manual del Agente, los talones y todo otro material o
documentacién provisto por “BMPSA”, cuando ésta lo requiera ya sea por haber
concluido el contrato por la cousa que fuere o por cualquier otro motivo. La no entrega
en término de los elementos antedichos, lo hard pasible de una multa de S500 por dia
de demora.

EL MUNICIPIO serd responsable de los gastos en que deba incurrir “BMPSA” para la
apertura del buzdn de seguridad, cuandc por mal usc o0 negativa, deba recurrirse a
otros medios de apertura.

Conservar en su poder y en buenas condicicnes las c/ntas de guditoriac generadas por
los Terminales en su opergcion por el término de 3 meses, debiéndolas entregar a
“BMPSA" después de dicho periodo a requerimiento de ésta. Las cintas de auditoria
representan el elemento probatorio de Ila actividad de la TERMINAL, y mientras
mantengan su agutenticidad e integridad, constituyen junto a los comprobantes de
entrega de los dineros a “BMPSA” y los cupones de depdsito bancario elemento de
prueba del cumplimiento de las obligaciones del MUNICIPIO.

No cobrar cargus, precio o valor ni adicionales de ningun tipo tanto a los Usuarios como

a las empresas de servicios, organismos publicos u otras entidades cuyas facturas sean

/ abonadas mediante el sistema de "BMPSA”,
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x) La Marca PROVINCIA NET no podrd ser reproducida ni utilizada sin la previa
autorizacién expresa de “BMPSA”", por escrito, y en las condiciones que esta ultima
oportunamente estableciere para cada caso. Asimismo, deberd consensuar con la
Empresa cualguier pauta publicitaria que involucre a “BMPSA”.

v) Guardar todo tipo de documentos, constancia de entrego de depdsitos y/o remitos
correspondientes a la empresa rrcnspdrtadora de caudales de corresponder, por un

plazo minimo de 10 afios.

Articulo 6°: "BMPSA” se obliga:

a) Entregar o un Manual de Agente y natificarle todas las modificaciones y actualizaciones
que al mismo se le hicieran, las que entrardn en vigencia desde el momento de su
notificacidn.

b) Entregar en comodato las Terminales e impresora de back up y conectar las mismas en
los Lugares de Pago, asi como el certificado de agente autorizado PROVINCIA NET, la
grdfica, el cartel externo siempre que no exista disposicion Municipal que lo prohibg,
folletos y demds material promocional. A Ic recepcion de las TERMINALES, EL MUNICIPIO
se obliga a firmar el remito, aceptando en tal momento las condiciones del Anexo V.

¢) Capacitar al MUNICIPIO 'y al personal que éste designe para operar la Terminal, en la
operacion del sistema y mantenimiento de las constancias requeridas.

d) Otorgar a requerimiento del MUNICIPIO vy para ser presentado agnte quien pudiera
corresponder una Certificacion de Miembro de la Red de Agentes Autorizados.

e) Pagar al MUNICIPIO la compensacion econdmica estipulada, una vez cancelada la deuda
que en este acto EL MUNICIPIO reconoce adeudarle a BMPSA.

f) Cubrir los riesgos en las condiciones establecidas en el presente convenio y en el Anexo
/.

g) Proporcionar personal de seguridad en ios lugares de pago el que estard a cargo de

BMPSA en cuanto a su costo econdmico y eleccién del mismo y prestard servicio en el

horario habitual de atencidn al publico.
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Articulo 7°: A los fines del pago de la compensacién econdmica de EL MUNICIPIO,
“BMPSA" deberd comunicarle:

a) el total de Transacciones procesadas por EL MUNICIPIO durante el mes anterior asi como
el valor de la compensacion econémica que le corresponda por estags Transacciones,
indicando el importe de la compensacion econdmica devengada.

b) Los descuentos que correspondan efectua-le por aplicacion de los articulos 22 del

presente convenio.

Articulo 8°:  Una vez cancela la deuda que en este acto EL MUNICIPIO reconoce, el pago
de la compensacion econdmica se efectuard hasta treinta (30) dias después del mes en
que EL MUNICIPIO realizé las transacciones, sizando condicidon indispensable para el cobro,
el cumplimiento de los términos y condiciones estipuladas. EL MUNICIPIO deberd facturar
a "BMPSA” mensuaimente el imporie que corresponda en base a la informacion del articulo
7. ,

Las compensaciones econémicas indicadas a lo largo del presente convenio serdn las
Unicas que recibird €L MUNICIPIC, por las operaciones comprendidas en el mismo, no

pudiendo cobrar carqos o precio o valor a los USUARIOS.

Articulo 9% E£] prasente Convenio tendrd unc duracién de un (1) afio, y se renovard en
forma automdtica onualmente, salvo manifestccion expresa en contrario, comunicada con

treinta dias de anticipacion a lg fecha de su vencimiento.

Articulo 10° A los efectos del impuesto de sellos se constancia que este contrato se
encuentrg exento de impuesto de sellos, en virtud de 297 inc. 19 del (ddigo Fiscal de la

Provincia de Buenos Aires.

Articulo 11°% "BMPSA” se reserva el derecho de inhabilitar el sistemna, por el tiempo que
creg conveniente, sin necesidad de notificacion previa algung, no generando dicha

disposicion derecho o reclamo y/o indemnizacién alguna a favor de EL MUNICIPIO.
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El incumplimientc por parte de EL MUNICIPIO de las obligaciones asumidas facultard a
“BMPSA” a rescindir el presente contrato, ratener el monto total de las compensaciones
econdmicas o valor pendientes de pago y reclamar las indemnizacicnes correspondientes.
Sin perjuicio de ello, ante cualquier incumplimiento de EL MUNICIPIO en relacion a
cualquiera de las obligaciones asumidas en el presente convenio o ante el ejercicio de
cualquiera de las partes de Ja facultad conferida en el articulo 14, “BMPSA” queda
facultada para constituirse en el lugar de pago donde opera EL MUNICIPIO y proceder al
retiro de los bienes propiedad de “BMP3SA”. Dicho acto no serd causa, bajo ningun
concepto, de derecho a reclamo o indemnizacién de ninguna especie por parte de EL
MUNICIPIO.

Articulo 12% “BMPSA"™ podrd realizar auditorias en los lugares de pago, sin necesidad de
notificacién alguna AL MUNICIPIO. Si del resultado de lo auditoric se detecta el
incumplimiento a alguno de los procedimientos operativos notificados por “BMPSA” y / 0
cldusulas contractuales, "BMPSA” quedard facultada para inhabilitar el sistema, sin que ello

genere para EL MUNICIPIO derecho a indemnizacién alguna.

Articulo 13° €L MUNICIPIO deberd colocar un cartel provisto por "BMPSA” de un tamafio
no superior a 60 cm. por 60 cm. EL MUNICIPIO cuando deje de ser Agente Autorizado de
“BMPSA" por cualquier causa que fuere en el lugar donde estaba ubicada cada TERMINAL
en los LUGARES DE PAGO, segin los descripto en el Anexo I, que dé cuenta de su
terminacion como agente autorizado de “BMPSA”, y la direccién de los agentes autorizados
de “BMPSA” mds préximos, para facilitar a los USUARIOS el pago de sus facturas. El cartel
deberd permanecer exhibido por un plazo de 60 dias a partir de la fecha de terminacién del
convenio, por cualquier causa que fuere. €l incumplimiento de exhibir el cartel en el lugar
indicado hard incurrir al incumplidor con una multa de 52.000 (pesos dos mil).

La rescisién o terminacion del convenio por cualquier causa que fuere no exime del
cumplimiento de las obligaciones pendientes a la fecha de la rescisién o terminacion del

convenio ni de las responsabilidades derivadas de su incumplimiento.
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Articulo 14°% “BMPSA” podrd resolver el presente contrato en cualquier momento, con el
solo requisito de notificar fehacientemente al MUNICIPIO dicha decisién con ung
anticipacion no menor a 48 (cuarenta y ocho) horas, sin que ello genere derecho a la otra
“Parte” a efectuar reclamo posterior alguno gor los dafios y perjuicios que dicha rescision
pudiera irrogarle, ni de ninguna otra especie. “BMPSA” quedard facultada en tal supuesto
para inhabilitar el sistema 24 horas antes a la notificacidn previa a la que hace referencia
la presente norma.

Asimismo, podrd rescindir el presente convenio sin expresion de causa con unNg

notificacion previa de sesenta (60) dias de anticipacion.

CAPITULQ Il, AGENTE DE COBRANZAS DE "BMPSA”

Articulo 15°% "BMPSA” administra el sistemc de cobranzas de servicios e impuestos
denominado PROVINCIA NET, marca de su propiedad y designa a €L MUNICIPIO, y este
acepta constituirse en agente autorizado, e integrar la red de agentes cutorizados de
“PROVINCIA NET” para que en forma exclusiva a través del sistema habilitado por “BMPSA”
realice las siguientes operaciones: aceptacion, validacidn y procesamiento del pago de
impuestos y/o facturas efectuados por los clientes de las empresas y organismos
designados que serdn comunicados por “BMPSA” a, en los Lugares de Pago, cuya ubicacion

se describe en el Anexo | del presente convenio.

Articulo 16°% La recepcién y aceptacién por EL MUNICIPIO  de la recaudacion de

impuestos o facturas de empresas notificadas por “BMPSA” asi como su validacién serd

exclusivamente por cuenta y orden de “BMPSA”.

Articulo 17°:
LA MUNICIPALIDAD entregard a “BAPRO MEDIOS DE PAGO S.A.” los dineros provenientes

de la recaudacién mediante el procedimiento indicado en el Anexo I,

a8
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Articulo 18°% €L MUNICIPIO se gbstendrd de:

o)

Cobrar facturas con modificaciones, enmiendas y/o raspaduras en el importe y/o fecha
de vencimiento y/o coédigo de barras, ni cobrar fotocopias de facturas. En estos casos,
EL MUNICIPIO indicard al USUARIO que deberd dirigirse a la oficina comercial de
“BMPSA”, organismo publico o entidad respectiva. .

b) Realizar pagos por concepto alguno, aceptar compensaciones contra el importe de la

factura, con notas de crédito o cualquier otra documentacion que el Usuaric hubiera
recibido de empresas, organismos publicos u otrgs entidades. €n estos Supuestos
deberd indicar al Usuario que deberd dirigirse ante la oficina comercial de “BMPSA”,
organismo publico o entidad respectiva. £n el caso que EL MUNICIPIO cobrara cargos,
precio o valor 0 pagos en la forma que se enunciora precedentemente, “BMPSA”
quedard facultada para el cobro de una multa de $200 (doscientos pesos) por cada
caso de incumplimiento que por cualquier medio se verifique, quedando a cargo de EL
MUNICIPIO los gastos que dicha verificacion ocasione a "BMPSA”,

Fraccionar el cobro de una misma factura y/o comprobante y cliente, debiendo de ser
necesario requerir autorizacion de “BMPSA”". En caso de fraccionor un cobro, EL
MUNICIPIO serd pasible de una multc equivalente al doble de la compensacion
econdmica que "BMPSA” se vea obligada a restituir a los entes por esas operaciones en
infraccion, ello sin perjuicio de las acciones civiles y penales que pudieran corresponder.
Asimismo, en caso de detectar fraccionamientos no autorizados, “BMPSA” rectificard el
cdiculo de la compensacién econémica de EL MUNICIPIO, v podrd compensar los saldos
que tenga a su favor con aquellos adeudados a aquél por cualquier concepto, y/o

gjecutar las garantias del presente controto.

Articuio 19° €L MUNICIPIO renuncia en forma expresg e incondicional a compensar,

retener o invocar cualquier derecho o accion, con el fin de no efectuar la entrega del dinero
a "BMPSA” o demoraria.

12
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Articulo 20° “BMPSA” podré en cualquier momento, proceder a retirar por si el dinero
cobrado por EL MUNICIPIO proveniente de la recaudacion. EL MUNICIPIO no podrd

oponerse por ninguna razén o cqusa a la entreqa de dichos dineros a “BMPSA”,

Articulo 21° En el supuesto que EL MUNICIPIO no entregara la totalidad del dinero
proveniente de la recaudacion segdn lo establecido, "BMPSA” deducird los montos
adeudados de los fondos recaudados en los LUGARES DE PAGO autorizados por BAPRO
MEDIOS DE PAGO S.A.” en virtud del convenio de recoudacion celebrado con fecha 14 de
Agosto de 2006, entre BAPRO MEDIOS DE PALO S.A." y EL MUNICIPIO previa comunicacion
al MUNICIPIO

Asimismo, si €L MUNICIPIO sufriera un siniestro cuyo monto exceda del monto mdximo
cubierto por BMP SA o cuyo monto no esté cibierto por no cumplir EL MUNICIPIO con las
cargas prescritas por el Anexo I, o bien simplemente el siniestro no posea cobertura,
deberd depositar el monto del siniestro a las 48 horas de ocurrido, case contrario serd de

aplicacién lo dispuesto en el primer pdrrafo del presente articulo

Articulo 22°: Por los servicios prestados bagjo el presente, "BMPSA” abonard a €L
MUNICIPIO, sujeto al cumplimiento de las pautas minimas establecidas en el presente

articulo, una compensacion econdmica de acuerdo a la siguiente escala:

$0.25

De Oa 1.100

De 1.101 a 3.000 $0,32
De 3.007 a 5.000 $ 0,40
De 5.007 @ 10.000 S 0,44
De 70.001 a 15.000 $048
De 15.001 a 20.000 S 052

De 20.001 a 25.000 S 055
De 25.001 a 30.000 $058
Mds de 30.000 S 060

Una vez superada la cantidad de comprobantes de una escala, se cobrar¢ desde el primer

- comprobante con el importe de la Siguiente escala.

\

\

13




Gria.

Geia. Comen

Geia. Lega

Operacion <

La compensacion econdmica estipulada podrd ser reducida hasta en un 50%, ¢ solo
criterio de “BMPSA”, en el caso que EL MUNICIPIO incumpla con alguno de los incisos del
articulo 5 del presente convenio.

Los montos indicades no incluyer: el IVA.

£l importe de la compensacion econdmica serd abonada mediante chegue del Banco de la
Provincia de Buenos Aires.-

EL MUNICIPIO, de conformidad con los términos del Convenio de Recaudacion y las
Adendas que lo vincula con BMPSA, reconoce y asume en forma lisa, llana, total, expresa,
incondicional e irretroctable adeudarle a BAPRO MEDIOS DE PAGO S.A. lg suma total de
$318.440,00.- (Pesos trescientos diecinueve mil cuatrocientos cuarenta), provenientes de
sumas no abonadas, en el periodo comprencido entre el 30 de Abril 2072 y 28 de Febrero
de 2014, en concepto de PRECIO por cada una de las bocas instaladas en los espacios
cedidos, en el marco del ANEXC Ill - COMPLEMENTACION OPERATIVA del Convenio de
Recaudacién que vincula a las partes con fecha 14 de Agosto de 2006.

"“BMPSA" reintegrard debitando de la deuda previamente descripta el importe de $15.500.-
(pesos quince mil quinientos) que reconoce en concepto de gastos de remodelacion
efectuados por EL MUNICIPIO en el lugar de pago.-

Sentado el presente reconocimiento de deuda, g los fines de cancelar la deudo
mencionada, EL MUNICIPIO se compromete Yy acepta imputar lc totalidad de las
compensaciones econdmicas mensuales que le correspondan, hasta cancelar el monto total
odeudado.

La compensacion econdmica estipulada er este articulo serd la Unica que recibird EL
MUNICIPIO, no pudiendo cobrar cargos o prezio o valor de quienes efectien la recaudacion
ni de las empresas de servicios, aorganismos, publicos u otras entidades cuyas facturas se
abonen mediante el sistema convenido en ei presente.

No obstante lo expuesto, desde el mes siguiente a que la deuda reconocida por el
presente quede totalmente cancelada, BMPSA reconocerd a EL MUNICIPIO una
Compensacién Econémica mensual de 52.0C0 (Pesos dos mil), por cada uno de los Lugares
de Pago indicados en el Anexo I, y adicional a la Compensacion Econémica derivada de la

aplicacion de la escala.

14



Articulo 23°: €L MUNICIPIO serd responsable,

a)

b)

¢)

d)

Por la guarda e integridad del dinero que re<iba por la recaudacién a través del Sistema
PROVINCIA NET hasta la efectiva entrega al camién recaudador, en los términos y
condiciones estipuladas en el Articulo 17. Dicha responsabilidad se mantendrd adn en
el caso de estafa o defroudacién, hurto, robo o cualquier otro delito cometido por
terceros o sus propios empleados que imposibilite o demore la entrega del dinero en
los términos pactados;

Por los errores, omisiones, fallas y/o péraidas incurridas al hacer, la entrega de los
dineros provenientes del PAGC a "BAPRO MEDIOS DE PAGO S.A.” o durante el proceso
de recepcidn de o recaudacidn, incluyendo la recepcién de dinero falso, debiendo
compensar en el dig y en efectivo las diferencios que existan entre el dinero
efectivamente entregado y el monto total de las TRANSACCIONES efectuadas. El
incumplimiento por parte de EL MUNICIPIO lo FRaré pasible de las sanciones
especificadas en el presente;

Por el importe de todas aquelias focturas pagadas y que llevan la VALIDACION
correspondiente;

Por los dafios y perjuicios que causa a “BMPSA” como consecuencia de caso fortuito o
fuerza mayor, ya sea porque EL MUNICIPIO se encuentre en mora en el cumplimiento
gde sus obligaciones o porque no haya cumplido los procedimientos establecidos por
“BMPSA”.

Articulo 24°; Los PARTES expresamente acuerdan, por haber verificado la inviolabilidad

del sistema, que la informacion existente en el centro de Cémputos de “BMPSA”, expresoda

esa informacion a través de los listados que la computadora emita con respecto a las
TRANSACCIONES realizadas por €L MUNICIPIO en las TERMINALES, certificado por

escribano como emitidos por el Centro de Cdmputos de “BMPSA”, constituirdn evidencic

fehaciente y compieta para las PARTES cuandn las cintas de auditoria que se encuentran

en poder de EL MUNICIPIO hayan sido destruidas total o parcialmente, alteradas,

modificadas, estén incompletas, se hayan perdido y/o se negare a entregarlas en forma

15
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inmediata al sclo requerimiento de “BMPSA” contra entrega por ésta del recibo
correspondiente . Asimismo en los casos citados precedentemente, también constituirdn
evidencia fehaciente y completa para LAS PARTES, los informes diarios debidamente
intervenidos por los responsables de la Red Link. EL MUNICIPIO serd responsable por g
suma de dinero de Ja recaudacidén segin las constancias e informacion del Centro de
Cémputos de “BMPSA” en el caso que existiera diferencias entre [os dineros recaudados

por EL MUNICIPIO y el que hubiera depositado o entregado a “BMPSA”.

Articulo 25° Serd a cargo de “BMPSA” la cobertura de los riesgos detallados en el ANEXO
Il, que firmado por las PARTES forma parte del presente CONVENIO, los que serdn
afrontados a exclusiva eleccidn de ”BMPSA”, por ella misma o a través de la contratacion
de los sequros correspondientes.

La responsabilidad asumida por "BMPSA” en el presente articulo no relevard al MUNICIPIO

de ninguna de las obligaciones y responsabilidades descriptas en el presente convenio. La
responsabilidad del MUNICIPIO persistird ain de acuerdo por algdn motivo no se contare

temporariomente con la cobertura aqui comprometida.

CAPITULO IIl, SERVICIO DE EXTRACCION DE DINERO EN EFECTIVO (CASH
DISPENSER).-

Articulo 26° “BMPSA" encomienda a €L MUNICIPIO y esta acepta realizar por cuenta y
orden del BANCO, cuyo servicio se encuentie habilitade, en su local habilitado mediante la
utilizacién de una terminal de captura de datos, la entrega a requerimiento de los clientes
del BANCO que posean cuentas de depdsito y tarjeta de cajero automdtico por él emitidag,
hasta la suma de pesos un mil ($1.000.-) por dia y por tarjeta habilitada, siempre y cuando

el cliente cuente con saldo suficiente en la cuenta aludida. Dichos montos podrdn ser
modificados a requerimiento del BANCO o con previa autorizacidn de éste, situacion que

serd notificada al MUNICIPIO con una antelacién minima de 48 hs.
€n ningdn caso EL MUNICIPIO podrd utilizar otros fondos que no resulten de aquellos

provenientes de la actividad que proviene del presente  CONVENIO, ni retener ni
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compensar con recaudaciones futuras. Operard en el margen de las disponibilidades de

fondos existentes y sobre fondos existentes v que deba rendira “BMPSA”

Articulo 27° EL MUNICIPIO, brindard un servicio a clientes habilitados para operar en
cgjero automdtico, permitiendo el retiro de dinero por cuenta y orden del BANCO segun el
siguiente procedimiento:

1) Solicitard la tarjeta de cajero cutomdtico v el/la correspondiente D.N.L/CJ. del titular.
Verificard la coincidencia del titular de la tareta con el documento presentado.

2) Solicitard el importe a retirar.

3) Validard la transaccién en el sistema.

4) Antes de entregar el dinero deberd verificar que la firma que el titular estampe en el
comprobante emitido coincida con la que obra en Ia tarjetc de débito y asimismo
verificard que el titular consigne aclaracicrn de firma y rumero de documento.

5) Procederd a convalidar en el sistema la transaccion y entregard el dinero con el resto de
la documentacidn: Tarjeta de Cajero Auromdtico, D.N.L/CI. v comprobante de la

operacion (duplicado sin firma).

&l presente proceso esta debidamente descricto en el manual, encabezado con el titulo
“DESCRIPCION DE LA OPERATORIA” que forma parte integrante del presente, el que
recibe en este acto, y declara conocer y aceptar. El referido manual serd aplicable a la

operacion de pago con débito prevista en el articulo 5° inciso p).

Articulo 28°% (on el objeto de corroborar que las cuentas involucradas tengan saldo
suficiente con respecto a las opercciones que se intenten EL MUNICIPIO estard autorizada
a utilizar el sistema de débito de la Red Link, con expresa exclusion de todo acceso y/u
obtencién de informacidn inherente a los saldos y movimientos de débito y/o crédito de

tales cuentas.

Articulo 29° EL MUNICIPIO deberd colocar carteles anunciadores provistos por "BMPSA”

. en los cuales se le informe al usuario, que por el servicio, el BANCO le cobrard una comision

\

\

\
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mediante débito en la cuenta a través de la cual se ingrese. Frente a la ausencia - no
justificada- de este cartel anunciador, previamente entregado por “BMPSA”, se establece
una muita de mil pesos (S 1.000) por cada dia que el mismo no se encuentre exhibido, el
que serd retenido y compensado de cualquier compensacion econdmica que “BMPSA”
tuviere que abonar a €L MUNICIPIO, o su coso exigible su depdsito dentro del 5° dia hébil

del mes siguiente, bajo apercibimiento de inhabilitacion del servicio.

Articulo 30° EL MUNICIPIO recibird una capacitacion para el personal gue designe como
operador del sistema en su Local que “BMPSA” le proporcionard en forma previa a la
habilitacién, capacitacion a la que obligatoriamente deberd asistir como requisito
indispensable y excluyente para iniciar la operatoria, “BMPSA” notificard a EL MUNICIPIO
en forma fehaciente y con debida antelacién lugar y hora del desarrollo del curso de

capacitacion.

Articulo 31° EL MUNICIPIO deberd guardar por el plazo de un (1) afio los comprobantes
originales de extraccion, debidamente suscriptos por los clientes, clasificados por dia de
proceso y debidamente embalados. €l incumplimiento de esta obligacion hard pasible a €L
MUNICIPIO de una multa de PESOS TRES MIL (53.000.-), y serd causal suficiente de
rescision del contrato de Agente de Cobranzas Habilitado, sin perjuicio de las acciones
legales a que dieren lugar los dafios y perjuicios que ocasionara el incumplimiento de las
obligaciones pactadas en relacién a EL BANCO y las acciones de terceros involucrados en

las transacciones efectuodas u otros.

Articulo 32° Coda operacién de extraccion de efectivo serd considerada como un
comprobante a los efectos de la escala determinada en el articulo 22. En virtud de lo
expuesto, la compensacién econdémica pautada en el citado articulo comprenderd las
correspondientes a las operaciones de extraccion de efectivo. &n cambio, las operaciones

abonadas por tarjetas de débito no recibirdn ninquna compensacion econdmica adicional.-
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Articulo 33° En el caso que se produjera robo, hurto, extravio y/o cualquier otro percance
que impidiera completar en tiempc y forma lc/s operacion/es intentada/s por uno o varios
clientes de €L BANCO, EL MUNICIPIO, informard de inmediato a “BMPSA” para que arbitre
los medios necesarics para que a su costo y responsabilidad, la/s operacién/es frustradas

sea/n consumada/s exitosamente en tiempo y forma.
CAPITULO 1V. SERVICIO DE RECEPCION Y ENTREGA DE DINERO

Teniendo en consideracién que “BMPSA” ha suscriptc con empresas de remesa, en
adelante LA EMPRESA DE REMESAS, convenios de recaudacion y entrega de fondos como
complementacion del servicio de remesas de dinero que presta éstg ultima, las partes

acuerdan incorporar el referido proceso a las prestaciones que brindard EL MUNICIPIO.

Articulo 34°: £L MUNICIPIO realizard las operaciones de recepcion y entrega de fondos
mediante el sistema web de LA EMPRESA DE REMESAS actuando por cuenta y orden de
“BMPSA”. Para ello, LA EMPRESA DE REMESAS y/o "BMPSA” proporcionarén a aguelia la
capacitacion necesaria para operar el sistema, asi como !as claves de acceso al mismo, y

los formularios de recepcion y entrega de fondos.

Articulo 35° Serd obligatoria para EL MUNICIPIO la utilizacion de los formularios para la
recepcion y entrega de fondos confeccionados por LA EMPRESA DE REMESAS, los que
deberd proveer a los usuarios que requieran los servicios de envio o recepcion de remesas
obrantes como ANEXQO VI EL MUNICIPIO no podrd utilizar otra documentacion para las
transacciones de recepcidn y entrega de fondos, bajo pena de mulfta de quinientos pesos
(S500) por cada infraccion a esta prohibicion. .La modificacion o reemplazo de estos
formularios serd comunicada por “BMPSA” ¢ EL MUNICIPIO con cardcter previo a su

implementacion.

Articulo 36° EL MUNICIPIO no realizard operaciones por fuera del sistema web de LA

EMPRESA DE REMESAS ni tomard o entregard fondos a los usuarios a cuenta de
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operaciones que no puedan efectuarse o registrarse al momento de reglizarlas, EL
MUNICIPIO tendr¢ como Iimite para la entrega de fondos el saldo obrante en la cuenta que

a tal efecto "BMPSA” tiene abierta en el Banco de la Provincia de Buenos Aires.

Articulo 37° EL MUNICIPIO deberd genercr e imprimir los comprobantes pertinentes, a
través del sistema web de LA EMPRESA DE REMESAS, entreqando el correspondiente al
cliente y requiriendo su firma para el destinado a control, cuya conservacion estard a cargo
de aquella. £l comprobante de control deberd Ser entregado @ "BMPSA™ en las condiciones

v plazos que ésta indigue.

Articulo 38° £L MUNICIPIO sdlo realizard operaciones en Pesos, moneda de curso legal en

la Republica Argentina, no pudiendo recibir de los usuarios del servicio ni entregaries

montos en otra moneda.

Articulo 39° EL MUNICIPIO se obliga a observar fielmente las previsiones del “Manual de
Cumplimiento lLegal” de LA EMPRESA DE REMESAS, destinado a lo prevencion del
encubrimiento y lavado de activos de origen delictivo. En este acto, EL MUNICIPIO recibe

una copia del referido documento, el que declara conocer y aceptar,

Articulo 40° EL MUNICIPIO incorporard en la publicidad del LUGAR DE PAGO la
correspondiente al servicio referido en el presente CAPITULO. Asimismo exhibiré en
espacio visible para el publico que se presente al LUGAR DE PAGO el cuadro tarifario

vigente, que se incorpora al presente como ANEXO VII, o el que en el futuro lo sustituya.

Articulo 41° “BMPSA” abonard a EL MUNICIPIO como compensacion econdmica por este

servicio conjuntamente con la compensacién econdmica, establecida en el Articulo 22. Se

reconocerd a €L MUNICIPIO la siguiente retribucién:
Recepcion de fondos: 0,19% de la suma recepcionada.

Entrega de fondos: 0,15% de la suma entregada.
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La retribucién estipulada en este articulo serc la Unica que recibird €L MUNICIPIO, por las
operaciones de remesas, no pudiendo cobrar cargos o precio o valor g los clientes que

efectden las extracciones. Tampcco podrd bajo ningdn concepto retener la retribucion,

bajo apercibimiento de perder la misma mds ura multa por suma similar,
“BMPSA” abonard la retribucién que le corresponda a EL MUNICIPIO mediante un cheque

del Banco de la Provincia de Buenos Aires.

CAPITULO V. RECAUDACION DESTINADA A OPERACIONES ELECTRONICAS.

Teniendo en consideracién que BMPSA ha suscripto convenios tendientes a efectuar la
recaudacién de fondos mediante la comercializacién de las recargas de créditos en
modalidad electrénica, en adelante RECARGA ELECTRONICA, LAS PARTES acuerdan

incorporar la referida comercializacion a las prestaciones que brindard EL MUNICIPIO.-

Articulo 42°% EL MUNICIPIO se incorporard como Punto de RECARGA ELECTRONICA de
Productes (recargo de celulares, créditos de CirecTV prenago y otros) que se encuentren
habilitados, a cuyc efecto BMPSA deberd informar y capacitar a €L MUNICIPIO para el uso

de la Terminal POS, declarando conocer y aceptar las condiciones operativas.

Articulo 43° £L MUNICIPIO recibird en comodato una Terminal POS y un Lecto Grabador
los cuales serdn entregados e instalados por quien BMFPSA le indigue. Al momento de la
entrega e instalacién de la Terminal EL MUNIC'PIO suscribird la constancia de recepcion de
fas mismas. €L MUNICIPIO asume la resporsabilidad por la guarda y bueno uso de la
Terminal, debiendo hacerse cargo ante BMPSA por las reparaciones que debieran
realizarse a la misma en virtud de los dofios que sufriera por culpa de EL MUNICIPIO. Se
entiende CULPA como uso indebido o por la falta de debida diligencia en su conservacion,
salve el caso de deterioro normal, causado por el transcurso del tiempo v el buen uso.
Asimismo EL MUNICIPIO deberc:

i.Mantener conectada la TERMINAL en la fo'rna en que fue instalada y sin alterar su

programacion ni trasladar, modificar ni desactivar la instalacién efectuada.
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ji. En caso de robo, hurto, incendio o extravio, EL MUNICIPIO deberd efectuar en forma
inmediata la denuncia policial correspondiente, consignando el titular de los equipos y que
EL MUNICIPIO es comodatario de los mismos, debiendo notificar en las 24 horas de
producido el hecho a BMPSA de o sucedido, con copia de s actuaciones policiales.
ifi.Notificar a BMPSA cualquier medida judicial que afectare los equipos entregados en
comodato dentro de las 24 horas de recibida o conocida la misma. Asimismo, dejar siempre
constancia de la titularidad de los equipos y del cardcter de comodatario.

iv.Notificar inmediatamente a BMPSA de cualquier desperfecto o problema que surgiera
con el equipo entregado en comodato, de modo de permitir su rdpida reparacién. En ningdn
caso se permitird que los equipos resulten objeto de revisidn, reparacion o manipulacién
alguna por parte de terceros no gutorizados.

v.Restituir el equipo dentro de las 48 horas de finalizada la relacion contractual, ya sea en
forma total o parcial (solo referente g este servicio). En caso de no restituirse los equipos
en buenas condiciones, EL MUNICIPIO deberd abonar a BMPSA, a opcidn de esta, el costo
de reposicién o en su caso, si los mismos no pudieran ser reparados, el costo de reparacion
0 de los repuestos que sean necesarios parg su correcto funcionamiento y/6 puesto a
nuevo. LoS montos resultantes podran ser retenidos de las retribuciones pendientes a

favor de EL MUNICIPIC con la proxima facturacion a su favor o de sumas pendientes que

“ no hubieran sido facturas adn por EL MUNICIPIO.

Articulo 44°: £ MUNICIPIO percibira como Unica contraprestacién por su incorporacion
como Punto de RECARGA ELECTRONICA, no pudiendo cobrar cargos o precio o valor a los
USUARIOS, una retribucion equivalente al 2,25% (dos coma veinticinco por ciento) del
monto de cada recoudacién que realice destinada a Recarga Electrénica del Producto
DIREC TV y una retribucion equivalente al 3,50% (tres coma cincuenta por ciento) del
monto de cada recaudacion que realice destinada a Recarga Electrénica de cualguier otro
Producto que se encuentre habilitode. €/ monto indicado no incluye el Impuesto al Valor
Agregado (IVA).

BMPSA podrd modificar lo retribucion reconocida a EL MUNICIPIO, aumentdndola o

disminuyéndola. Para ello serd requisito la notificacién previa a EL MUNICIPIO con un plazo
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de anticipacién no menor a diez (10) dias de la entrada en vigencia de la modificacidn. EL
MUNICIPIO tendrd la obligacidn de expedirse centro de los cinco (5) dias de recibida dicha
notificacion, considerdndose el silencio como. aceptacién tdcita. En caso de rechazar la
modificacion BMPSA podrd optar por dejar sin efecto la prestacion del presente servicio,

exclusivamente, o por rescindir el CONVENIO en su totalidad.

Articulo 45°% EL MUNICIPIO serd responsable por los montos de las recaudaciones de
RECARGA ELECTRONICA registradas mediante la Terminal POS que le fuera provista los
que deberdn ser transferidos, depositados o entregados a BMPSA en las mismas
condiciones operativas acordadas en el CONVENIO.

Las PARTES expresamente acuerdan que la informacidn expresada a través de los listados
que ermita derivada de la Terminal POS, certificado por escribano, constituirdn evidencia

fehaciente y completa para las PARTES respecto de las transacciones realizadas por €L
MUNICIPIO.

Articulo 46° EL MUNICIPIO no podrd prestar servicios similares a los previstos en el

presente CAPITULO. Esta disposicién no afecta a aquellos que EL MUNICIPIO ya hubiera

contratado con anterioridad a la suscripcion dei CONVENIO.

EL MUNICIPIO recibird la sefialética y material promocional necesario para la correcta
identificacion del Punto de Carga, las cuales deberdn ser expuestos en las condiciones

indicadas por BMPSA
CAPITULO VI. DISPOSICIONES FINALES
Articulo 47° Sin perjuicio de lo dispuesto er el articulo 14, "BMPSA” estard habilitada, en

caso de incumplimiento por parte de €L MUNICIPIO, a rescindir el contrato con justa causg,

v exigir el resarcimiento que por dafios y perjuicios pudiera haberle irrogado.
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Articulo 48°% EL MUNICIPIO se compromete g gestionar el dictodo del acto administrativo

aprobatorio del presente convenio en un /cpso que no superard los noventa (90) dias, y

notificarlo @ BMPSA en un lapso que no superard los c¢inco (5) dias. Caso contrario BMP

tendrd derecho a rescindir el presente y/o retener la compensacion econdmica

correspondiente al MUNICIPIO, sin perjuicio de los actos en curso de ejecucion y de [as

obligaciones pendientes de cumplimiento para ambas partes

Articulo 49°:

49.7

48.2

La falta de ejercicio por cualquiera ce las PARTES de cualquier derecho resuftante
del presente convenio © su ejercicio tardio no podrd considerarse renuncia a tales
derechos. Las PARTES reconocen gue la actividad que desarrollan estd sujeta a
cambios de diversa naturaleza como por ejemplo, sin que ello sea taxativo, las
exigencias de “BMPSA" o entidades que emiten las facturas, los cambios
tecnolégicos que afectan la operacién de las TERMINALES, por io que convienen en
establecer un procedimiento dgil para modificar las cldusulas del convenio cuando
ello sea necesario. Para al fin, a partir del presente documento, se denominard
addenda y serdn enumeradas correlativamente, las modificaciones que “BMPSA”
proponga, que pasardn a formar parte del convenio una vez que firme la misma en
prueba de su aceptacién o transcurridos 10 dias desde la propuesta de “BMPSA” si

no hubiera rechazado por escrito y fehacientemente la misma.

Las PARTES constituyen domicilios especiales g todos los efectos a los indicados a
continuacion

“BMPSA” en la calle Reconquista 46, Piso 6° de la Ciudod Auténoma de Buenos
Aires.

EL MUNICIPIO en calle Aristobulo del Valle N°1946 CP. 1727, de la Ciudad de
Marcos Paz, Provincia de Buenos Aires. Se tendrdn por vdlidas todas ias
notificaciones o comunicaciones judiciales y/o extrajudiciales que se cursaren a [os

domicilios denunciados los que se considerardn como constituidos por las PARTES.
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48.3 EL MUNICIPIO no podrd ceder el presente contratc.
48.4 €l presente convenio entrard en vigencia desde su firma par las PARTES.

49.5 A todos los efectos derivados del cumplimiento, incumplimiento, o interpretacion
del presente convenio, las PARTES se someten a la jurisdiccion de los Tribunales
Nacionales de la Capital Federal, renunciando expresamente a toda otra jurisdiccion

que pudiese corresponderles.

En prueba de conformidad, se suscriben dos ejemplares de un mismo tenor y @ un solo

efecto, en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, a los << dias del mes dere<ode 2074.

MUNICIPALIDAD DE MARCOS PAZ
THe Rl(;‘iRDO P CUKI.JTCHET

NYERDENTE MUNICIPAL
Vit AARCOS PAZ
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Anexo !

Lugares de Pago - Horarios de Atencion
Ubicacion de la terminal

Direccion: Eva Duarte N° 15 (v Ruta 40), Marcos Paz, Provincia de Buenos Aires.

Horario de atencién: horario habitual de atencién al publico de la actividad principal.

Ubicacion de ia Terminal: Sobre mostrador principal.

Dependencia Municipal

Direccién: 25 de Mayo N° 72, Marcos Paz, Provincio de Buenos Aires

Horario de atencién: horario habitual de atencidn al publico de la actividad principal.

Ubicacion de Ja Terminal: Sobre mostrador principal.

Dependencia Municipal,

Direccion: Libertad N° 2232, Marcos Paz, Provincia de Buenos Aires

Horario de atancién: horario habitual de atencién al publico de la actividad principal.

Ubicacién de la Terminal: Sobre mostrador principal.

Dependencia Municipal.
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Anexo Il

Riesgos cubiertos

Los riesgos cubiertos serdn los siguientes:

Robo de Dinero en caja mostrador:

Pérdida por robo y/o destruccién o darios producidos por incendio, rayc o explosion, del

dinero recaudado proveniente de la recaudacién durante el horario habitual de tareas

hasta el monto de $2.000 (pesos dos mil). Si en el transcurso del dia supera dicho

monto, antes que esto ocurra deberd descargarlo inmediatamente a la caja de seguridad

provista por “BAPRO MEDIOS DE PAGO S.A.",

En el horario habitual de tareas, ademds, se encontrardn cubiertos los riesgos por los

fondos que deban entregarse mediante la operatoria con la empresa de REMESAS siempre que
BAPRO MEDIOS DE PAGO SA hubiera comunicado la operacién de futura entrega en el dia previo o
durante el transcurso del dia . Con relacidn a 125 fondos recepcionados en virtud de esta operat ria,
rigen todas las demds condiciones para las operaciones de recaudacion.-

Si el robo se produjere fuera del horario habitual de atencidn al publico de LA

MUNICIPALIDAD, estipulado en anexo I, LA MUNICIPALIDAD Gnicamente contard con la

cobertura del sequro en caja dé seguridad; si lc totalidad el dinero se encontrare

resguardado en la caja fuerte provista por la empresa y hasta un mdximo de $100.000

(Pesos Cien mil).-

Robe de dinero en cagja de seguridad:

LA MUNICIPALIDAD contard con una caja fuerte provista por "BAPRO MEDIOS DE PAGO

S.A." El dinero que se encuentre resquardado en la caja fuerte estard asegurado hasta

la suma de S100.000 (Pesos Cien mil).

LA MUNICIPALIDAD no podré trasladar el dinero, el cual tnicamente podrd salir del local

en poder del personal de la empresa recaudadora.

LA MUNICIPALIDAD deberd verificar la identificacion del personal de la empresa de

sequridad para realizar la entrega de los fondos provenientes de la recaudacion

mediante el contral de identidad de la persona que firma por la empresa de caudales

con el manual autorizado de firmas registradas que en este acto se le entregg,

guedando bajo su entera responsabilidad la omisién de estas medidas de seguridad o la

entrega de los fondos a personads gjenas a la empresa recoudadora.
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LA MUNICIPALIDAD serd responsable ilimitacamente, por el dinero que no hubiera
entregado en tiempo y forma a la compafiia recaudadora.

LA MUNICIPALIDAD serd responsable de todo faltante y diferencia que surja entre el
dinero denunciado como entregado y el efectivamente entregado a la empresa
recaudadora.

LA MUNICIPALIDAD solo tendrd cobertura por los fondos que se encuentren en la caja
de seguridad provista por “BAPRC MEDIOS D= PAGO S.A."y hasta el mdximo de
cobertura establecido, sin perjuicio de lo disguesto en el primer pdrrafo del presente
anexo. |

Terminales

Robo, incendic, humo, fallas por el aprovisioramiento de energig, rayo, explosion, dafios
materiales a consecuencia de malevolencia, vandalismo o terrorismo, impacto de
vehiculo terrestre o aeronave.

Se entenderd que existe robo cuando medie apoderamiento ilegitimo de los bienes
cubiertos, producidos con fuerza en las cosas o intimidaciones o violencia en las
personas, sea que tengan lugar antes del hecho para facilitarlo o en el acto de
cometerlo o inmediagtamente después, para lograr el fin propuesto o impunidad. (Art.
164 del Codigo Penal)

Por intimidacidn se entenderd Unizamente la amenaza irresistible directa o indirecta de
dafo fisico inminente.

Generalidades:

En todos los casos y para tener derecho a la cobertura anteriormente descripta, LA
MUNICIPALIDAD deberd enviar a "BAPRO MEDIOS DE PAGO S.A."

Notificacién inmediata a “BAPRO MEDIOS DE PAGO S.A.”

Denuncia administrativa y policial dentro del plazo de 48 horas de ocurrido el siniestro.
Tickets de cierres de caja.

Conformidad a la Auditoria realizada por “BAPRO MEDIOS DE PAGO S.A."

En todos los casos, Unicamente se cubrirdn e! primer siniestro sufrido por LA
MUNICIPALIDAD, quien deberd a partir de ese momento autoasequrarse y presentar
garantias a satisfoccion de “BAPRO MEDIOS DE PAGO S.A”

Desde el momento de producido el siniestro v hasta tanto LA MUNICIPALIDAD no
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presente los requisitos enunciados precedentemente, el sistema permanecerd
inhabilitado, es decir LA MUNICIPALIDAD no podrd operar. Dicho acto no serd causa, bajo
ningin concepto, de derecho a reciamo o indermnizacién de ninguna especie por parte
de LA MUNICIPALIDAD.

No obstante lo expresado precedentemente, en cuanto a los riesqos cubiertos, LA

MUNICIPALIDAD asume en todos los casos el pago de la franquicia del 10 % del monto tatal

siniestrado.-
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Anexo Il

Entrega de la recaudacion

Entrega de fondos

LA MUNICIPALIDAD deberd entregar los fondos provenientes de la recaudacion por
intermedio del camién de caudales, indefectiblemente en el momento que pasa el
camioén recaudador.

&l incumplimiento de lo prescrito en esta cldusula hard pasible a LA MUNICIPALIDAD de
una multa equivalente al monto que “BAPRO MEDIOS DE PAGQ S.A.” abona por servicio
de recaudacion, pudiendo “BAPRO MEDIOS DE PAGO S.A.” descontar estos montos de
las precio o valor pertenecientes a LA MUNICIPALIDAD. Sin perjuicio de ello, serdn de

aplicacién las penalidodes establecidas en el articulo 22 del presente convenio.
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Anexo iV

Notificacion de Condiciones operativas

Anulaciones

Como norma general LA MUNICIPALIDAD no deberd realizar anulaciones procediendo de
acuerdo a /o indicado en el convenio de obligaciones de LA MUNICIPALIDAD, en su
articulo 5, inciso p). En el supuesto que LA MUNICIPALIDAD deba igualmente realizar
alguna anulacién de tickets por error en su procedimiento y mediante el proceso
habilitado a esos efectos por BAPRO MEDIOS DE PAGO S.A., deberd remitir a su cargo
dentro de las 72 horas hdbiles a BAPRO MEDICS DE PAGG S.A. los comprobantes
originales de cobro correspondientes a la operocion anulada, caso contrario deberd
abonar a BAPRO MEDIOS DE PAGO S.A. en misma plazo el valor exacto de dicha
operacion.

Asimismo y en el caso de extravio de los comprobantes originales antes d2 la entrega
efectiva de los mismos a BAPRO MEDIOS DE PAGO S.A., LA MUNICIPALIDAD serd Unico
responsable, debiendo abonar el importe de los mismos a BAPRO MEDIOS DE PAGO S.A.
en el plazo de 24 horas desde su extravio, caso contrario se le oplicard lo dispuesto en
la cldusula 21° del presente convenio.

Se admitird como excepcién que LA MUNICIPALIDAD podrd realizar una cantidad de
anulaciones equivalentes al 1% de la cantidad de operaciones realizadas en el mes,
como un mdximo de 30 anulaciones mensuales, el excesc sobre lo antedicho dord
derecho a BAPRO MEDIOS DE PAGO S.A. a percibir S5 por anulacion en concepto de
multa, sumas que podrdn ser descontadas det precio o vaior correspondiente a LA

MUNICIPALIDAD, pudiendo la reiteracién ser motivo de rescisidn del convenio vigente.

Declaraciones Juradas.

LA MUNICIPALIDAD deberd cumplir con todos los requisitos pertinentes a la operatoria
de cobro de impuestos y tasas impositivas que requieran la presentacion de
declaraciones juradas provenientes de los entes recaudadores (entre ellos AFIP. ARBA,
municipios). A tal fin, previo a procesar la operacién, deberd poseer esos instrumentos

con la firma del contribuyente en todos los instrumentos y retener en su poder las
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declaraciones juradas en el lugar de pago, para luego remitirlas a su cargo a BAPRO
MEDIOS DE PAGO S.A. dentro de lus 72 horas hdbiles de recibidas.

En el caso de incumplimiento de esta exigencia operativa, sin perjuicio de las
facultades de rescision por culpa de LA MUNICIPALIDAD, BAPRO MEDIOS DE PAGO S.A.
retendrd el monto total de las compensaciones econémicas pendientes de pago hasta
tanto no cumpla con su obligacion. En caso de superar el monto adeudado con las
compensaciones econdmicas retenidas, LA MUNICIPALIDAD deberd integrar ese monto
en efectivo dentro de los cinco dias de intimado. Caso contrario, se procederd a la

inhabilitacion del sistema
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CONDICIONES DEL COMODATO

“BMPSA” se reserva el derecho de rescindir unilateralmente el comodato en funcion de lo estipu ado

en el articulo 11 del presente convenio de Complementacion Operativa de PROVINCIA NET.

El comodato es intransferible, no pudiendo ser cedidc ni total ni parcialmente. € comodatario
declara recibir la TERMINAL e impresora de back up, con sus accescrios e implementos en perfacto
estado de conservacion y funcionamiento, comprometiéndose a su devolucioén en buen estodo de

uso y conservacion.

EL MUNICIPIO deberd abonar tode reparacidn al herramental entregado per “BMPSA” en cardcte de

comodato, que deba realizarse por dafios producidos por su exclusiva culpa.

/Gc[a, Legales
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ANEXO VI. FORMULARIOS PARA EL ENVIO Y RECEPCION DE FONDOS

DETLARACION NI ORYCEN Y DESTING DE FONDOS

Formulrio def femtents
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e |
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DECLARACION DE ORIGEN Y DESTHO CE FORDOS

Procedencis de %3 Fordos:Decir que que ot fondos smiadas 2 vaves de bloct Noney Transfers SA yio
Garmey 1A no provienen de ninguna actvidad lkka N e5tin Yinculados 2 persanas rdacionadas con dicha
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Formuiacio det Beneficiar
Fecha: Monin 2 rechi:
Ga) Moredt:
Datos ge!
Norsbee: “Preparago yor.
Teléfona:
Datos del -
Persona Fisiea !
Apelido: ‘Nombre: |
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ANEXO VIi. REMESAS DE DINERO. CUADRO TARIFARIO

Tarifas Paraguay | Bolivia | Tarifa 1A | Tarifa 1 Tarifa2 Tarifa3 |

por

destino

Precios al | Comision 5.00% | 2,40% 3.00% 3,50% 4 .50% 5,50%

publico IVA 21% 1.05% | 0,504% | 0,629% 0,753% 0,845% 1,155%
final 6.05% 2,904% | 3,629% 4,235% 5,445% 6,655%

Cargo Cargo IVA | $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $7.00 $14.00

minimo 21% final $1.05 $1.05 $1.05 $1.05 $1.47 $2.94

en pesos $6.05 $6.05 $6.05 $6.05 $8.47 $16.94

Tarifa 1A comprende {a regién de (Tedo Sudamérica, menos Guayana, Bolivia y Paraguay).
Tarifa 1 comprende la region de G. Bretada, Portugal, Espafa, Suiza, EE.UU., y México

Tarifa 2 comprende Europa (excepto paises que antran en T1) Oceania, Canadg, Caribe, Centro Américe
(sin Haiti ni barbados), y Asia (sin Filipinas).

Tarifa 3 comprende Africa, Barbados, Haiti y Filipinas.

Giros Domésticos
(Entre dos puntos cualesquiera, dentro del pais

Escala \ $1 a 250 $251 a 500 1 $501 a 1000 | $1001 en
adelante
Precios al Comision IVA | 4.859 4132 3.306 2.893
publico 21% final 1.041 0868 0.694 0.607
L | 6% 5% 4% | 3.50%

Cargo minimo: $2.48 + [VA o sea $3.0C final
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